
 

 

 

Формуляр за отказ от договор / Замяна на артикул  
 
 
 
Моля да попълните и изпратите настоящия формуляр единствено, ако 
желаете да се откажете от договора от разстояние или желаете замяна 
на артикул. 
Моля, изпращайки формуляра да прикрепите и всички прилежащи 
документи, които сте получили – гаранционна карта, касова бележка, 
фактурa. 
Можете да се запознаете с правото на отказ от договор и замяна от 
страна на клиента в Oбщите условия за използване на уебсайта тук: 
https://www.optika.bg/terms 
 
 
Полетата със * са задължителни. 
 
 
Вашето име*   
 
 
Поръчка №:*  
 
 
От дата:*  
 
 
Получена на дата:*   
 
 
Код на закупен артикул/и:*  
 
 
Телефон за връзка:*  
 
 
E-mail:*  
 

https://www.optika.bg/terms


 

 

 
Банкова сметка IBAN:*  
 
 
BIC:*  
 
 
Заявявам отказ от договор* (да/не)   
 
 
Желая замяна за друг артикул*  (да/не)  
 
 
Избран нов артикул/и:  
 
 
Адрес за доставка при замяна:  
  
 
 


